VZTAHY

Dokazete povedat ¢o si myslite a nahlas vyjadrit svoj nazor? Aj keby sa nezhodoval
s tymi ostatnymi? Alebo pri kazdej krivde len mlIcky sledujete protistranu a verite,
ze sa situacia nejako utrasie. Nie kazdy dokaze protirecit, s nie¢im nesuhlasit, mat

iny n&zor ako ti ostatni. Ci uz je to medzi nadriadenym a podriadenym, partnermi
alebo v rodine. Takyto Clovek je potom utrapeny, zda sa mu akoby ani nezil svoj
vlastny Zivot... Akoby bol len babkou v rukach inych.
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Dusite to v

M razivd sprcha prchkych viet nervézneho $éfa, dokaze spacifikovat nejedného
¢loveka. V tomto pripade si v8ak kladie servitku pred tsta asi kazdy, pokial
nechce prist o svoje dobre vyhriate miestoc¢ko v kanceldrii.

AKko sa zachovat, ked nadriadeny nechce akceptovat ndzor podriadeného? ,,Vel-

mi délezitd je kvalita vzdjomnej komunikdcie. Skor ako rétorické a argumentac-

né schopnosti, je dolezité pociivanie. Co v tom pripade, ak je komunikdcia jed-
nostrannd alebo zaloZend na autoritdrskom postoji? Je velmi doleZité
komunikdciu s nadriadenymi a podriadenymi neustdle budovat a vsi-
mat si hodnoty, postoje, komunikacné styly a stratégie hned od ndstu-
pu do prdce ¢i prvého kontaktu s druhou stranou. Je totiz velmi po-
trebné poznat svojho komunikacného partnera. Komunikdcia je
priestor pre zdielanie postojov, vnimanie zdujmov oboch strdn a vy-
tvorenie atmosféry pre ndjdenie kompromisu, ¢i pochopenie roz-
hodnutia alebo prikazu, ktoré si od nadriadeného zadané. V pri-
pade, ak toto zii¢astnené pociivanie a ndslednd komunikdcia
nefunguje a vy mdte zdujem pracovnii poziciu nadalej za-
stdvat, nezostdva vam nic iné, iba akceptovat autoritu, ¢i
c¢loveka nesticeho zodpovednost za dianie a nechat ve-
ciam ¢as. Sprdvnost rozhodnuti a prikazov sa ove-
i v praxi sama. Hlavou mur totiZ neprerazime
a aj mudre taktizovanie md vo vyjadrovani svoj-
ho ndzoru doleZité miesto, “ vysvetluje psycho-
logi¢ka Mgr. Denisa Zlevskd z Centra pre tré-
ning a rozvoj.

Pracovné miesto vSak nie je jedinym bojis-
kom, kde (ne)modZete povedat svoj vlast-

ny ndzor. Mnoho Iudi ,,ml¢i* aj v partnerkom
vztfahu, v rodine alebo medzi partnermi. Je taky-
to postoj spravny?

Aké typy ludi maju sklon v sebe dusit rozne veci?

To, ¢i niekto vyjadruje svoj ndzor otvorene alebo nie, zdvisi v mnohom
od toho, ako sdm nahliada na svet ako taky. T1, pre ktorych je svet skor
nebezpe¢nym priestorom, miestom boja a uplatfiovania moci, budu svoj
ndzor vyjadrovat tazsie ako ti, ktorf na svet nahliadaji ako na bezpe¢ny
kreativny priestor sebarealizacie. Preco je to tak? MdZete si sami predstavit
jednu situdciu a dva pohlady. St taki z nds, ktori sa na pohdar do polovice na-
plneny vodou pozri ako na poloprdzdny a ini, ktori ho oznacia ako poloplny.
Casto nadm brani vyjadrovat seba samého, svoje postoje a ndzory prave vlast-

na optika na dianie okolo nds. To, ako myslime, ovplyviiuje nase pocity a tie
zasa vplyvaji na nase spravanie. Myslienkové schémy priamo ovplyviiuja

to, ¢o si vyberdme z okolia a to, ako si kreujeme vlastnt realitu. Stdva sa, Ze pré-
ve nasa osobnd interpretdcia vlastnosti ¢i spravania nadriadenych, partnera a pod. brani
slobodnému vyjadrovaniu vlastnych ndzorov. Napr. spravanie $éfa si vysvetlime na zak-
lade jeho ténu hlasu ¢i drZania tela ako také, ktoré je namierené voci nam, ¢i jeho hod-
notenie vnimame ako dto¢nd kritiku. Nase vnimanie si z obavy, Ze je pravdivé neoverime
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a zaCneme sa spravat podla toho, ako sme si situdciu ,,pre-
¢itali“. A ako sami predpokladate - prichddza strach, hnev
a konflikt visi vo vzduchu. Préve toto nazeranie na dianie,
v ktorom sme sa ocitli pdsobi ako brzda pri vyjadrovani ¢i
vyjastiovani si ndzorov a postojov. Svojim uhlom pohla-
du sa oberdme o slobodu realizacie kreativnych moZnosti
ako riesit vzniknuté situdcie.

»Klientom v tychto situdcidch odporicam, aby si vniitor-
ne vedome zastavili ,,lavinu“ pocitov a vniitornych hla-
sov a pripomenuli si, Ze “vSetko modze byt inak, ako som
prdve zhodnotil“. Tento postoj pomdha nechdvat seba
samého otvoreného voci novym moznostiam a predchd-

s«

dza vzniku konfliktov, hodnoteni i osocovani.

Aké dovody vedii ludi k tomu,

aby nahlas neprejavovali svoj nazor?

Jednym z doévodov je ,zautomatizovand, prirychla® inter-
pretdcia udalosti a spravania inych. Dal$im z dovodov je
strach a jeho chdpadld siahajtce ¢asto od detstva po su-
¢asnost. Strach mo6Ze mat rdzne tvare - strach z autorit,
strach zo zodpovednosti, strach z opustenia, strach zo zo-
smies$nenia, strach zo zlyhania a pod. Strach so sebou pri-
nasa automatické myslienky, ktoré ndm zviazu nohy, ruky
a nie sme schopni konania ¢i tsudku. Nase strachy a ne-
gativne myslienky sa mnohokrat zrodili v hlavach inych
Tudi, ktori ndm ich hovorili najmd v detstve, ¢i v inych
blizkych vztahoch - manZelskych, priatel'skych, alebo
sme ich prijimali ako hodnotenia od réznych autorit. D6-
verne pozname ich ,rady“: ,,Ni¢ nehovor, lebo sa to obrati -I-I q é q kre q -I- i Vn e §-I- 0 d i o
proti tebe. Aj tak ni¢ nemd zmysel, lebo sa veci nezmenia.

Nemds moc niec¢o ovplyvnit, si na to maly pan.“ a pod.
Tymto myslienkam dovolime, aby sa usidlili v naSom ve-
domi a strach sa spokojne upeviiuje a uzatvdra nds pred
realitou. Myslienky maju velkii moc - moc budovat i moc
narusat a nicit. Pre spokojny Zivot je potrebné, aby sme
vlastné myslienky usmernovali k Zivotnym cielom a osob-
nym hodnotdm. UZito¢né je naucit sa Zit v stilade s tym,
ako si predstavujeme, Ze md nds Zivot vyzerat i s tym, ¢o
chceme v Zivote dosiahnut.

Aki ludia sa shazia vZdy presadit svoj nazor?

Inym typom ¢loveka je ten, ktory sa presadzuje za kaz-
dtd cenu. Ndm sa zda byt ambiciézny, nemajtci problém
s komunikéciou a presadzovanim sa. Casto vak zdanie
klame. Preco je tomu tak? Takyto ¢lovek vyzerd ako ten,
ktory ma vo vSetkom jasno, vie sa ku vSetkému vyjadrit,
no pod tymito vonkaj$imi znakmi sa skryva ¢lovek neis-

svadba (z rozumu) na:
ty sdm sebou, ktory potrebuje svetu hovorit svoje ndzory o o
prave preto, aby sdm seba utvrdil o svojich smerovaniach GG IVG ni ho 2/ A \'4 B ratISIG‘Ie

a hodnotéch. Niekedy chyba v procese komunikdcie toh-
to ¢loveka sebareflexia a pouZzivanie jedného zo zmyslov
- sluchu. Ano, hovorim o schopnosti po¢tvat, schopnosti f
vnimat partnera v diskusii a detegovat vyznamy komuni-

kéacie. Ako vam isto napadd, tak ako za tichostou a zakrik-
nutim moZe byt skryty strach, tak moze byt pritomny aj
za vyraznym presadzovanim sa. Pozndme vnttorné dia-
16gy: ,Povedz hned nieco, aby si vyzeral, Ze nieco vies.
Hlavne sa zapoj, aby si nebol outsiderom. Obh4j si svoj

nie.“ Vo vSetkom asi treba mat mieru a iprimnost k sebe
samému - zdravt mieru sebareflexie vlastnych motivov

ndzor, lebo sa na tebe v$etci budu vozit a strati§ postave-

-
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